
Ve společnosti EnerSys jsme odhodláni poskytovat zákazníkům ty nejlepší zkušenosti, a 

to díky tomu, že rozumíme jejich potřebám a zajišťujeme angažovanost a zodpovědnost 

našich obchodních partnerů a dodavatelů po celém světě. Ceníme si vynikajících výsledků 

ve všem, co děláme, a usilujeme o ně prostřednictvím inovativní technologie a budování 

dlouhotrvajícího partnerství s našimi akcionáři, kolegy a zákazníky.

Abychom toho dosáhli, budeme neustále:

ZÁSADY KVALITY

Brent Furr 
Viceprezident kvality

David M. Shaffer
Prezident a výkonný ředitel

LIDÉ

Podporovat týmovou práci a 
angažovanost a zdokonalovat 

dovednosti a kompetence 
našich zaměstnanců  
vhodným školením

Podporovat procesní 
myšlení a zajišťovat 

myšlenkové nastavení s 
NULOVÝM počtem chyb:
napoprvé a pokaždé 

správně

Zlepšovat produkty a 
služby, které splňují 

nebo překračují 
očekávání zákazníků po 

celém světě

ZÁKAZNÍK AKCIONÁŘ

Usilovat o zlepšení 
našich provozů, procesů 
a výkonnosti plněním 

mezinárodních kvalitativních 
standardů
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