Portal i Aplikacje mobilne (Aplikacja) Systemu Zarzadzania
Akumulatorami (BMS) Powiadomienie o

Polityce prywatnosci
Instalacja aplikacji lub korzystanie z portalu BMS

Zgodnie z przepisami o ochronie danych, takimi jak ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych (UE) 2016/679 (GDPR),
jestedmy zobowigzani do przekazania Panstwu pewnych informacji na temat tego, kim jesteSmy, w jaki sposéb
przetwarzamy Panstwa dane osobowe oraz do jakich celéw, powinnismy rowniez poda¢ Panstwa prawa w odniesieniu do
danych osobowych.

Przed zainstalowaniem Aplikacji lub skorzystaniem z portalu BMS nalezy zapoznaé sie z niniejszg politykg dotyczaca
przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych (w tym Panstwa imienia i nazwiska, danych kontaktowych,
informacji finansowych i informacji o urzgdzeniu).

W jaki sposéb mozna korzysta¢ ze swoich praw

EnerSys i nasze globalne filie (my) doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ Paristwa dane osobowe i szanowa¢ Panstwa
prywatnos$¢. W dowolnym momencie mozna skorzystac ze swoich praw do ochrony danych osobowych, piszgc na adres
privacy@enersys.com.

Wstep

Niniejsza polityka oraz wszelkie dodatkowe warunki uzytkowania zawarte w niej dotyczg korzystania z:

e ENS Connect oprogramowania aplikacji mobilnej (Aplikacja), ktére mozna pobra¢ na witrynach platformy
mobilnego systemu operacyjnego (Witryna Aplikacji), po pobraniu lub wystaniu kopii Aplikacji na telefon
komoérkowy lub urzgdzenie przenosne (Urzadzenie);

e Portalu zarzadzania wydajnoscig Xinx, ktéry jest portalem internetowym (Portal) odczytujgcym dane
urzgdzenia do monitorowania akumulatoréw Wi-iQe i umozliwiajgcym analize za posrednictwem portalu Xinx,
ktoéry podaje wydajnos¢ akumulatoréw;

e wszelkich ustug dostepnych za posrednictwem Aplikacji lub Portalu (Ustugi), ktdre sg dostepne w Aplikacji,
na Portalu lub innych witrynach naszych (Stron Serwisowych). Niniejsza polityka okresla podstawy
przetwarzania przez nas danych osobowych pozyskanych od uzytkownikéw lub przekazanych nam przez
nich. Witryna nie jest przeznaczona dla dzieci, a my nie gromadzimy umysinie danych oséb niepetnoletnich.
Prosimy o uwazne zapoznanie sie z naszymi praktykami w zakresie Panstwa danych osobowych i sposobu
ich przetwarzania.

Wazne informacje oraz kim jestesmy

W skiad EnerSys wchodzg rézne podmioty prawne, o ktérych mozna dowiedzie¢ sie wiecej tutaj: www.enersys.com.
Kiedy mowa o ,EnerSys", odwotujemy sie do odpowiedniej firmy w Grupie EnerSys odpowiedzialnej za przetwarzanie
Panstwa danych, co przyjmujg Panstwo do wiadomosci podczas korzystania z naszych Stron Serwisowych. EnerSys jest
administratorem Stron Serwisowych.

Dane kontaktowe

e Petna nazwa podmiotu prawnego: EH Europe GmbH (EnerSys)
e Adres e-mail: privacy@enersys.com
e Adres pocztowy: Baarerstrasse 18, 6300 Zug, Szwajcaria

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili ztozy¢é skarge do organu nadzorczego odpowiedzialnego za ochrone danych lub
innego wiasciwego organu nadzorczego panstwa cztonkowskiego UE, jesli aplikacja jest pobierana i wykorzystywana na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Zmiany w polityce prywatnosci i obowigzek informowania nas o zmianach

Regularnie przeglgdamy naszg polityke prywatnosci. Ostatnia aktualizacja tej wersji zostata dokonana 5 listopada 2020 r.
Moze to ulec zmianie i jesli tak sie stanie, zmiany te zostang opublikowane na Stronach Serwisowych. Nowa polityka
moze zosta¢ wyswietlona na ekranie, a od Panstwa moze byé wymagane przeczytanie i zaakceptowanie zmian w celu
dalszego korzystania z Aplikaciji, Portalu lub Ustug.
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Wazne jest, aby dane osobowe, jakie posiadamy na Panstwa temat, byty prawidtowe i aktualne. Prosimy o informowanie

nas o wszelkich zmianach w Panstwa danych osobowych, jakie mogg pojawi¢ sie podczas trwania naszych wzajemnych
kontaktow.

tacza do stron trzecich

Nasze witryny mogg okresowo zawieraé tgcza do i z witryn internetowych naszych sieci partnerskich, reklamodawcéw i
podmiotéw powigzanych. Nalezy pamietaé, ze te witryny internetowe i wszelkie ustugi, ktére mogg by¢ za ich
posrednictwem dostepne, majg witasng polityke prywatnosci i ze nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za te polityki ani
za jakiekolwiek dane osobowe, ktére mogg by¢ gromadzone za posrednictwem tych witryn internetowych lub ustug, takie
jak dane kontaktowe i lokalizacyjne. Prosimy o zapoznanie sie z tymi zasadami jeszcze przed przestaniem jakichkolwiek
danych osobowych na takie witryny internetowe czy skorzystaniem z takich ustug.



Dane, jakie gromadzimy na Panstwa temat

Mozemy gromadzi¢, wykorzystywac, przechowywac i przekazywacé réznego rodzaju dane osobowe, np.:

dane dotyczace treséci,

dane profilowe,

dane dotyczace uzytkowania,

dane marketingowe i komunikacyjne,
dane lokalizaciji.

dane okreslajgce tozsamosc,
dane kontaktowe,

dane finansowe,

dane transakcyjne,

dane urzadzenia,

Gromadzimy, wykorzystujemy i udostepniamy rowniez dane sumaryczne, takie jak dane statystyczne i demograficzne, do
réznych celéw. Dane sumaryczne mozna uzyska¢ z Panstwa danych osobowych, ale nie sg one prawnie uznawane za
dane osobowe, poniewaz nie ujawniajg bezposrednio ani posrednio Panstwa tozsamos$ci. Jesli jednak potgczymy lub
powigzemy dane sumaryczne z Pahstwa danymi osobowymi w taki sposéb, ze bedzie mozna Panstwa bezposrednio lub
posrednio wg nich zidentyfikowac, bedziemy traktowac te dane jako dane osobowe i wykorzystywac je zgodnie z niniejszg

polityka.

Nie gromadzimy zadnych szczegdlnych kategorii danych osobowych (takich jak dane dotyczace Panstwa rasy i
pochodzenia etnicznego, wierzen religijnych i filozoficznych, zycia seksualnego, orientacji seksualnej, poglgdéw
politycznych, cztonkostwa w zwigzkach zawodowych, stanu zdrowia, ani danych genetycznych czy biometrycznych). Nie
gromadzimy rowniez danych o wyrokach skazujgcych i wykroczeniach.

W jaki sposéb pozyskiwane sg Panstwa dane osobowe?

Bedziemy gromadzi¢ i przetwarzac nastepujace dotyczace Panstwa dane:

e Informacje, przekazywane przez Panstwa. Sg to informacje (w tym dane okreslajgce tozsamosc,
kontaktowe, finansowe, marketingowe i komunikacyjne), na ktérych przekazanie nam wyrazajg Panstwo
zgode poprzez wypetnienie formularzy na Witrynie Aplikacji i Stronach Serwisowych (fgcznie zwanych
Naszymi Witrynami) lub przez korespondencje z nami (na przyktad poprzez e-mail lub czat). Zawierajg one
informacje podawane przez Panstwa podczas rejestracji w celu korzystania z Naszych Witryn, pobierania lub
rejestrowania Aplikacji, subskrybowania naszych Ustug, wyszukiwania Aplikacji lub Ustug, dokonywania
zakupow, udostepniania danych za posrednictwem funkcji portali spotecznosciowych albo udziatu w
konkursie, promocji lub ankiecie oraz zgtaszania probleméw z Naszymi Witrynami czy tez Ustugami. W
przypadku kontaktowania sie Panstwa z nami, bedziemy prowadzi¢ rejestr tej korespondenciji.

e Gromadzone przez nas informacje o Panstwu i posiadanym urzadzeniu. Za kazdym razem, gdy
odwiedzajg Panstwo jedng z Naszych Witryn lub korzystajg z jednej z naszych Aplikacji, automatycznie
gromadzimy dane osobowe, w tym dane dotyczgce urzgdzenia, tresci i uzytkowania. Gromadzimy te dane
przy uzyciu plikéw cookie i innych podobnych technologii.

o Dane lokalizacji. Mozemy réwniez wykorzysta¢ technologie GPS do okreslenia Panstwa aktualnej lokalizacji.
Niektore z naszych Ustug z wigczong funkcjg lokalizacyjng wymagajg Panstwa danych osobowych, aby ta
funkcja mogta dziataé. Jesli chcg Panstwo korzysta¢ z tej konkretnej funkcji, poprosimy o zgode na
wykorzystywanie Panstwa danych w tym celu. Zgode mozna w kazdej chwili wycofaé, wytgczajgc Dane
lokalizacji w ustawieniach.

¢ Informacje, ktére otrzymujemy z innych zrédel, w tym od stron trzecich i z publicznie dostepnych
zrédet. Panstwa dane osobowe mozemy otrzymywac od réznych stron trzecich oraz ze zrédet publicznych,
jak okreslono nizej:
¢ Dane urzgdzenia od nastepujgcych stron:

o dostawcow ustug analitycznych, takich jak Google z siedzibg poza UE,
o sieci reklamowych, oraz
o dostawcéw danych wyszukiwania.

Pliki cookie

Uzywamy plikdw cookie i/lub innych technologii sledzenia, aby odrézni¢ Panstwa od innych uzytkownikéw Aplikacii,
Portalu, platformy dystrybucyjnej (sklepu App Store) lub Stron Serwisowych i aby zapamietaé Panstwa preferencje.
Pomaga nam to zapewni¢ Panstwu komfort korzystania z naszych stron internetowych oraz usprawniaé dziatanie Aplikacji
i Naszych Witryn.

W jaki sposéb wykorzystujemy Panstwa dane osobowe

Panstwa dane osobowe bedziemy wykorzystywaé wytgcznie wtedy, gdy pozwala nam na to prawo. Zazwyczaj dane
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osobowe wykorzystujemy w nastepujacych sytuacjach:

o wtedy, gdy wyrazili Panstwo zgode przed rozpoczeciem przetwarzania danych;

e gdy jest to konieczne do dotrzymania warunkéw umowy, ktérg z Panstwem zawarlismy lub zamierzamy
zawrzec;

e gdy jest to konieczne z punktu widzenia naszych intereséw (lub intereséw stron trzecich), a Panstwa interesy
i fundamentalne prawa nie sg wobec nich nadrzedne;

o wtedy, gdy musimy wypetni¢ obowigzek prawny lub narzucony nam przez przepisy.
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Bedziemy przesyta¢ Panstwu bezposrednig korespondencje marketingowg pocztg elektroniczng lub tekstowg tylko wtedy,
gdy bedziemy mieli na to zgode. Majg Panstwo prawo do wycofania zgody na dziatania marketingowe w dowolnym
momencie, kontaktujgc sie z nami. Zanim udostepnimy Panstwa dane osobowe jakiejkolwiek stronie trzeciej w celach

marketingowych, poprosimy Panstwa o wyrazenie na to zgody.

Cele, do jakich bedziemy wykorzystywa¢ Panstwa dane osobowe

Cell/dziatanie

Rodzaj danych

Podstawa prawna przetwarzania

Instalacja Aplikacji i zarejestrowanie sie
jako nowy uzytkownik Aplikacji, Portalu
lub Stron Serwisowych

Tozsamos¢ Dane
kontaktowe
Urzadzenie

Panstwa zgoda

Przetwarzanie zakupéw i $wiadczenia
Ustug, w tym zarzgdzanie ptatnosciami i
$cigganie naleznych nam pieniedzy

Tozsamos$¢ Dane

kontaktowe

Transakcje finansowe
Urzadzenie

Marketingowe i Komunikacyjne
Lokalizacja

Panstwa zgoda

Realizacja umowy z Panstwem
Konieczne z punktu widzenia
naszych uzasadnionych
intereséw (Scigganie naleznosci)

Zarzgdzanie naszymi relacjami z
Panstwem, w tym powiadamianie o
zmianach w Aplikacji lub na dowolnych
Stronach Serwisowych

Tozsamos¢ Dane

kontaktowe

Finansowe

Profilowe

Marketingowe i Komunikacyjne

Realizacja umowy z Panstwem
Konieczne z punktu widzenia
naszych uzasadnionych
intereséw (aktualizowanie
dokumentacji oraz analizowanie
sposobu, w jaki klienci
korzystajg z naszych produktéw/
Ustug) Niezbedne do
wypetnienia zobowigzan
prawnych

(w celu poinformowania
Panstwa o wszelkich zmianach
W naszym regulaminie)

Umozliwienie Panstwu uczestnictwa w
losowaniu nagréd, konkursie lub
ankiecie

Tozsamos¢ Dane

kontaktowe

Urzadzenie Profilowe
Marketingowe i Komunikacyjne

Panstwa zgoda

Realizacja umowy z Pahstwem
Konieczne z punktu widzenia
naszych uzasadnionych
intereséw (badanie, w jaki
sposo6b klienci korzystajg z
naszych produktéw/Ustug,
ulepszanie ich oraz rozwijanie
naszej dziatalnosci)

Administrowanie i ochrona naszej
dziatalno$ci, w tym rozwigzywanie
probleméw, analiza  danych i
testowanie systemu

Tozsamos¢ Dane
kontaktowowe
Urzadzenie

Konieczne z punktu widzenia
naszych uzasadnionych
intereséw (do prowadzenia
dziatalno$ci, $wiadczenia ustug
informatycznych i
administracyjnych,
bezpieczenstwo

sieci)
Dostarczanie Panstwu tresci i reklam Tozsamosé Dane
Przekazywanie Panstwu rekomendac;ji kontaktowe
dotyczacych towarc’)w lub us’rL{g, ktore Urzadzenie Zgoda
m?egrgei?;isgl\rglizza(;cc:ﬁzZVI\(lL?tCecznoéci Tredci Profilo_we Konieczne z punk_tu Widz_enia
Wykorzystanie naszych uzasadnionych intereséw

reklam, ktére Panstwu prezentujemy
Monitorowanie trendow i udoskonalanie
Naszych Witryn

Marketingowe i Komunikacyjne
Lokalizacja

(ulepszanie naszych
produktéw/Ustug i rozwijanie
naszej dziatalnosci)

Przesytanie danych
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Zapewniamy ochrone Panstwa danych osobowych, zobowigzujgc wszystkie spoétki nalezace do naszej grupy do
przestrzegania tych samych zasad podczas przetwarzania Panstwa danych osobowych. Wiele zewnetrznych stron
trzecich ma siedzibe poza EOG, wiec przetwarzanie przez nie Panstwa danych osobowych bedzie wigzato sie z
przekazywaniem ich poza EOG.

Za kazdym razem, gdy przekazujemy Panhstwa dane osobowe poza EOG, zapewniamy im podobny stopierr ochrony,
dbajgc o to, by wdrozone zostato co najmniej jedno z ponizszych zabezpieczen:

o Panstwa dane osobowe przekazujemy wytgcznie do krajow, ktore zostaty uznane przez Komisje Europejskg
za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

o Korzystajgc z ustug niektorych ustugodawcow, mozemy opierac¢ sie na umowach zatwierdzonych przez
Komisje Europejska, ktére zapewniajg ochrone danych osobowych na takim samym poziomie, jak ten
obowigzujgcy w Europie.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat konkretnego mechanizmu stosowanego przez nas przy przekazywaniu danych
osobowych poza EOG, prosimy o kontakt.
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Bezpieczenstwo danych

Wszystkie informacje, kiére nam Panstwo przekazujg, sg przechowywane na naszych bezpiecznych serwerach. Jesli
podalismy Panstwu (lub Panstwo wybrali) hasto umozliwiajgce dostep do pewnych czesci Naszych Witryn, sg Panstwo
odpowiedzialni za utrzymywanie tego hasta w tajemnicy. Prosimy nikomu nie udostepnia¢ hasta.

Po otrzymaniu informacji od Panstwa, bedziemy sie $cisle trzymaé procedur i zabezpieczen, aby zapobiec przypadkowej
utracie Panstwa danych osobowych, ich uzyciu lub dostepowi do nich w sposéb nieupowazniony.

Bedziemy gromadzi¢ i przechowaé¢ dane osobowe na Panstwa Urzgdzeniu za pomocg buforéw danych aplikacji i
przegladarki internetowej (w tym HTML5) oraz innych technologii. Niektére Ustugi obejmujg funkcje pokoju rozmoéw lub
forum. Korzystajgc z tych funkcji, nalezy upewnic sie, ze nie sg przesytane zadne dane osobowe, ktére wedtug Panstwa
nie majg by¢ widoczne, gromadzone ani wykorzystywane przez innych uzytkownikéw.

WdrozyliS§my procedury postepowania w przypadku jakiegokolwiek podejrzenia naruszenia danych osobowych. Jesli
bedziemy do tego prawnie zobowigzani, powiadomimy Panstwa oraz wszelkie wtasciwe organy prawne o takim
podejrzeniu.

Przechowywanie danych

Przechowujemy Dane Osobowe tak dtugo, jak tylko jest to konieczne do wypetnienia naszych zobowigzan. Jesli umowa
zostanie rozwigzana lub wygasnie, albo Aplikacja, Portal lub Ustugi nie bedg juz potrzebne, usuniemy Panstwa Dane
Osobowe z naszych systeméw. W pewnych okolicznosciach bedziemy anonimizowa¢ Panstwa dane osobowe (tak aby
nie mozna bylo ich powigza¢ z Panstwem) do celéow badawczych lub statystycznych. W takim przypadku mozemy
wykorzystywaé te dane bezterminowo bez dalszego powiadamiania Panstwa.

Panstwa prawa

W pewnych okolicznosciach posiadajg Panstwo prawa wynikajace z przepiséw o ochronie danych w odniesieniu do
swoich danych osobowych. Majg Panstwo réwniez prawo poprosi¢ nas o zaprzestanie przetwarzania Panstwa danych
osobowych w celach marketingowych. Mogag Panstwo skorzystaé z ktéregokolwiek z tych praw w dowolnym momencie,
kontaktujgc sie z nami pod adresem privacy@enersys.com.

e Zadanie dostepu do Panstwa danych osobowych (prawo znane jako ,zgdanie dostepu podmiotu danych”).
Pozwala ono na otrzymanie kopii Panstwa danych osobowych, jakie sg w naszym posiadaniu, oraz sprawdzenie,
czy przetwarzamy je zgodnie z prawem.

e Zadanie sprostowania Panstwa danych osobowych, jakie sg w naszym posiadaniu. Pozwala ono na
poprawianie wszelkich niekompletnych lub niedoktadnych danych osobowych, ktére przechowujemy, cho¢ moze
by¢ konieczne zweryfikowanie, czy podane nowe dane osobowe sg prawidtowe.

e Zadanie usuniecia Panstwa danych osobowych. Mozna poprosi¢ nas o usuniecie danych osobowych w sytuacii,
gdy nie ma dobrego powodu do tego, bysmy kontynuowali ich przetwarzanie. Majg Panstwo réowniez prawo
poprosi¢ nas o usuniecie danych osobowych w sytuacji, gdy udato sie skorzysta¢ z prawa sprzeciwu wobec ich
przetwarzania (patrz ponizej), gdy istnieje mozliwosé, ze przetwarzaliSmy Panstwa dane niezgodnie z prawem lub
gdy do usuniecia Panstwa danych osobowych zobowigzuje nas prawo lokalne. Nalezy jednak pamietac, ze z
pewnych przyczyn prawnych nie zawsze mozemy by¢ w stanie spetni¢ Pahstwa prosbe o usuniecie danych. W
takiej sytuacji poinformujemy Panstwa o tym w momencie sktadania prosby.

e Sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych w sytuacji, gdy opieramy sie na naszym
uzasadnionym interesie (lub interesie strony trzeciej), jednak co$ w Panstwa szczegdlnej sytuacji sprawia, ze
chcg Panstwo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu na tej podstawie, poniewaz uwazajg Panstwo, ze uderza to w
Panstwa podstawowe prawa i wolnosci. Majg Panstwo réwniez prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych
osobowych w celach marketingu bezposredniego. W niektdrych przypadkach mozemy wykazaé, ze mamy wazne
uzasadnione podstawy do przetwarzania Panstwa danych, ktére sg nadrzedne wobec Panstwa praw i wolnosci.

e Zadanie ograniczenia przetwarzania Panstwa danych osobowych. Dzieki temu prawu mogg Panstwo poprosié¢
nas o wstrzymanie przetwarzania Panstwa danych osobowych w nastepujgcych sytuacjach:

(@) jesli chcg Panstwo, abysmy ustalili doktadnos¢ danych;

(b)  w przypadku, gdy wykorzystanie przez nas danych jest niezgodne z prawem, ale Panstwo nie chca,
abysmy je usuneli;

(c) jesli potrzebujecie Panstwo, by pozostawi¢ dane, nawet jesli nie sg nam one juz potrzebne, poniewaz
bedzie to Panstwu potrzebne do ustanowienia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych; lub

(d) sprzeciwiajg sie Panstwo wykorzystywaniu przez nas Panstwa danych osobowych, ale musimy
sprawdzi¢, czy mamy nadrzedne podstawy do ich wykorzystywania.

e Zadanie przekazania Panstwa danych osobowych Panstwu lub stronie trzeciej. Panstwa dane osobowe zostang
udostepnione Panstwu lub wybranej stronie trzeciej w formie sformalizowanej, powszechnie stosowanej, do
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odczytu maszynowego. Nalezy pamietaé, ze prawo to ma zastosowanie wylgcznie do informacji
zautomatyzowanych, na ktérych wykorzystanie wyrazono zgode, lub ktére wykorzystaliSmy w celu dotrzymania
zawartej z Paristwem umowy.

Wycofanie zgody w dowolnym momencie, jezeli zgoda ta stanowita podstawe przetwarzania przez nas
Panstwa danych osobowych. Wycofanie zgody nie bedzie jednak miato wptywu na legalno$¢ przetwarzania
danych przed jej wycofaniem. W przypadku wycofania zgody, mozemy nie by¢é w stanie dostarczy¢ Panstwu
pewnych produktéw lub ustug. Wtedy poinformujemy Panstwa o tym w momencie wycofywania zgody.
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